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[bookmark: _Toc388513753]2020年5月份陕西省通信业发展运行情况分析
[bookmark: _Toc18429]一、总体运行情况
电信业务收入相比去年同期大幅持续提升。2020年1月-5月，我省三家基础运营企业完成电信业务总量1575.8亿元，同比增长24.3%；实现电信业务收入148.9亿元，同比增长4.9%，增速较去年同期（下降4.3%）提高9.2个百分点，其中，完成移动通信业务收入108.5亿元，同比增长1.2%，移动通信业务收入占电信业务收入的72.9%，固定通信业务收入同比增长16.3%。
截至2020年5月底，全省移动电话用户总数达到4642.2万户，比去年底增加1.7万户；其中，4G移动电话用户数为3761.3万户，占移动电话用户总数的81%，比去年底减少33.9万户。固定互联网宽带接入用户数达到1264.3万户，较去年底净增66.6万户。IPTV用户数达到了912.3万户,比去年底净增55.4万户。
百兆以上固定互联网宽带接入用户数占比持续提升。截至2020年5月底，百兆以上固定互联网宽带接入用户数为1092.3万户，占比为86.4%，全国排名16，占比较去年底增加1个百分点；千兆以上宽带用户数为2.2万户，占比达到0.2%，全国排名13。


（注：
1、 电信业务总量按照2015年电信业务不变单价计算
2、 自2020年1月起，比去年底净增均采用2019年12月快报数据计算得到）


 图1  2019-2020年全省电信业务总量增长情况



图2  2019-2020年全省电信业务收入增长情况
[bookmark: _Toc493597956][bookmark: _Toc25168]二、电信用户发展情况
[bookmark: _Toc493597957][bookmark: _Toc8087]（一）固定电话用户
截至2020年5月底，固定电话用户总数达到了641.1万户，比去年底减少0.7万户。
[bookmark: _Toc493597958][bookmark: _Toc5106]（二）移动电话用户
截至2020年5月底，全省移动电话用户总数达到4642.2万户，较去年底增加1.7万户。全省4G移动电话用户数累计达到3761.3万户，比去年底减少33.9万户,4G移动电话用户数占全省移动电话用户数的比例达到81%。全省3G移动电话用户数为82万户，较去年底减少15.5万户。
截至5月底，我省移动互联网用户数累计达到3815.7万户，比去年底减少24.2万户。手机上网用户达到3810.4万户，比去年底减少25万户。


 
图3  2019-2020年全省4G移动电话用户总数占比情况

   
[bookmark: _Toc493597959][bookmark: _Toc32636]（三）固定互联网宽带接入用户 
截至2020年5月底，全省固定互联网宽带接入用户数达到1264.3万户，比去年底净增66.6万户。
百兆以上固定互联网宽带接入用户数占比持续提升。2020年5月底，三家基础电信运营企业百兆以上宽带用户数为1092.3万户，占全省固定互联网宽带接入用户的比例为86.4%，较去年底增加1个百分点；千兆以上宽带用户数为2.2万户，占比达到0.2%。


 图4  2019年12月-2020年5月固定互联网宽带接入速率用户发展情况



    图5  2020年5月固定互联网宽带接入速率用户发展占比


[bookmark: _Toc15229]（四）物联网终端用户
物联网终端用户持续快速增长。截至2020年5月底，我省物联网终端用户数达到2416.6万户，比去年底净增481.3万户，增量位居全国第六、西部第一。
[bookmark: _Toc493597961][bookmark: _Toc16974]三、业务使用情况
[bookmark: _Toc493597962][bookmark: _Toc6474]（一）语音业务
语音电话通话量相比去年同期呈下降趋势。2020年1月-5月，全省固定电话主叫通话时长累计9.7亿分钟，同比下降27.9%；移动电话通话时长为492.1亿分钟，同比下降13.4%。
[bookmark: _Toc493597963][bookmark: _Toc7078009][bookmark: _Toc15935]（二）互联网业务
2020年1月-5月，我省移动互联网接入流量累计达到19.4亿G,同比增长33.1%；当月户均流量为10.8G/户/月，同比增长26.1%。                                                                                                                                                                               

                     图6  我省移动互联网用户接入流量


                    图7  我省移动互联网用户户均流量

[bookmark: _Toc493597964][bookmark: _Toc19736]（三）短信业务
2020年5月，我省移动短信业务量完成239.8亿条，同比下降8.8%，移动短信业务量全国排名第十二。
[bookmark: _Toc493597965][bookmark: _Toc29973]四、经济收益
截至2020年5月底，我省三家基础运营商本年累计实现电信业务收入148.9亿元，同比增长4.9%。其中，固定通信业务收入40.4亿元，同比增长16.3%；移动通信业务收入108.5亿元，同比增长1.2%。

 
图8 2019年-2020年全省电信业务收入发展情况





图9  2020年1月-5月电信业务收入结构占比情况


2020年5月，电话用户ARPU值为57.8元/户/月，同比增长5.9%；移动电话用户ARPU值为47.5元/户/月，同比下降0.3%。

图10  我省电话用户ARPU值



图11  我省移动电话用户ARPU值






[bookmark: _Toc493597966]
[bookmark: _Toc22130]五、降费情况
我省三家基础电信企业积极持续贯彻落实“提速降费”政策，降费成效显著。截至2020年5月底，三家基础电信企业移动流量资费水平实际达到4.1元/G，同比下降18.9%；手机流量资费水平实际达到4.4元/G，同比下降13.5%。移动、手机流量实际资费水平全国排名分别为第15、12位。
[bookmark: _Toc24972]六、通信能力发展情况
端口与基站稳中有增。截至2020年5月底，FTTH/0端口数达到2098.1万个，占全省固定互联网宽带接入端口数的86.9%，比去年底增加108.7万个；全省移动电话基站数达到26.6万个，其中，4G基站数达到18.4万个，比去年底净增8468个，同比增长28.6%。

 (
单位:万个
)  图12  我省移动电话基站发展情况




 (
单位：万个
)

                  图13  我省固定互联网宽带接入端口发展情况

[bookmark: _Toc493597967][bookmark: _Toc16668]七、省内各市通信业务发展比较
全省电信业呈现稳定发展态势，但区域发展不均衡。电话用户普及率排名前三位的市分别是西安、榆林、延安，普及率分别为199.8部/百人、142.1部/百人、138.1部/百人;商洛市电话用户普及率最低，为83.7部/百人。全省固定电话普及率达到16.6部/百人，移动电话普及率达到120.1部/百人。（普及率情况见表1）

图14  2020年1月-5月各地市电信业务收入情况


图15  2020年5月底全省各设区市电信用户发展情况

表1   各设区市电话用户普及率
	普及率

城市
	移动电话用户普及率（部/百人）
	3G移动电话用户普及率（部/百人）
	4G移动电话用户普及率（部/百人）
	固定电话用户普及率（部/百人）
	电话用户
普及率（部/百人）

	全省合计
	120.1 
	2.1 
	97.3 
	16.6 
	136.7 

	西安
	172.8 
	3.9 
	147.4 
	27.1 
	199.8 

	铜川
	99.0 
	1.8 
	79.2 
	9.6 
	108.6 

	宝鸡
	97.5 
	1.6 
	75.5 
	14.7 
	112.2 

	咸阳
	111.2 
	2.1 
	86.8 
	9.1 
	120.3 

	渭南
	94.7 
	1.2 
	74.7 
	12.3 
	107.0 

	延安
	121.0 
	1.5 
	99.0 
	17.1 
	138.1 

	汉中
	98.4 
	1.4 
	74.4 
	14.2 
	112.6 

	榆林
	124.4 
	1.7 
	100.8 
	17.7 
	142.1 

	安康
	97.2 
	1.2 
	75.3 
	13.2 
	110.4 

	商洛
	75.8 
	1.1 
	57.6 
	7.9 
	83.7 


[bookmark: _Toc493597968]（注：普及率计算所采用的人口数按照2019年《陕西统计年鉴》中的相关人口数计算）
[bookmark: _Toc13444]八、我省通信业主要指标情况表

	指标名称
	累计数
	全国排名
	西部排名
	同比增速
	同比增速全国排名

	电信业务总量（亿元）
	1575.8
	14
	5
	24.3%
	25

	电信业务收入（亿元）
	148.9
	17
	4
	4.9%
	5

	固定资产投资完成额（亿元）
	26.7
	19
	7
	-0.8%
	19

	指标名称
	累计数
	全国排名
	西部排名
	本年净增
	本年净增全国排名

	移动电话用户数（万户）
	4642.2
	15
	4
	1.7
	11

	4G移动电话用户数（万户）
	3761.3
	14
	3
	-33.9
	25

	移动互联网用户（万户）
	3815.7
	15
	4
	-24.2
	23

	（固定）互联网宽带接入用户（万户）
	1264.3
	15
	3
	66.6
	7

	FTTH/0用户（万户）
	1115.4
	16
	3
	12.2
	26

	100M以上宽带用户占比（%）
	86.4
	16
	6
	/
	/

	IPTV(网络电视)用户（万户）
	912.3
	14
	3
	55.4
	7

	物联网用户（万户）
	2416.6
	11
	2
	481.3
	6

	4G基站数（个）
	184345
	13
	3
	8468
	7


（注：本表所涉及的指标全国排名均取自工信部2020年5月月报表）
[bookmark: _Toc7078016][bookmark: _Toc12534][bookmark: _Toc9716][bookmark: _GoBack]九、广电网络  
2020年1月-5月，广电网络电信业务总量保持稳定发展，本年累计完成27289万元，同比增速为1.9%。其中，5月当月完成5439万元，地市电信业务总量本月完成量排名前三位的市分别为：西安，宝鸡，渭南。
固定互联网宽带接入流量本月完成500G，与上年同期持平。
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