附件2
“全国用户满意电信服务明星班组”申报表
	班组名称
（准确全称）
	
	人    数
	

	人员构成
	管理人员
	技术人员
	职    工
	共产党员
	共青团员

	
	
	
	
	
	

	学历构成
	研究生
	大    学
	高中（中专）
	其    他

	
	
	
	
	

	工作单位
（准确全称）
	

	通信地址
	
	邮编
	

	联系方式
	单位电话：             联系人：           手机：        

	班组类别
	

	班组负责人
	
	性别
	
	出生时间
	
	政治面貌
	

	籍    贯
	
	民族
	
	职    务
	
	职    称
	

	班组主要职责（100字以内）：

	班组何时、何地、何因受过何种奖励（2019-2020年）：

1、国家级：
2、部省级：
3、行业级：
4、市级：


	申报理由（主要业绩。限300字以内，详细材料另文附后）：

 年   月   日

	申报班组所在基层企业推荐意见：
                                          单  位（盖章）：

                                         负责人（签字）：          年   月   日

	申报班组所在省级企业推荐意见：
单  位（盖章）：  

负责人（签字）：          年   月   日

	通信管理局评审意见：
单  位（盖章）：                   

负责人（签字）：          年   月   日

	评审小组评审意见：
                                       召集人（签字）：          年   月   日


说明：

1．本表一式二份，要求字体工整，勿随意涂改。

2．推荐材料真实可信，并恰如其分地反映申报班组贡献和业绩。申报班组所属企业应广泛听取群众意见后填写推荐意见；推荐单位除阐明推荐意见外，还应认真审核申报表各项内容，并对材料的真实性负相关责任。
3.申报表中的内容应准确、如实填写，无内容项请填“\”。

4.“工作单位（准确全称）”栏应填写所在单位全称及所属部门，规范填写。

5．“申报理由”栏概述申报理由，特别是申报班组的突出业绩，并提供所属企业的用户满意调查等情况。

6．此申报表后，还应附加“全国用户满意电信服务明星班组”申报说明材料，主要内容包括：①介绍性材料：用于详细表述申报班组的政治、业务素质、服务能力、服务创新意识、主要业绩和用户满意等情况。用A4纸打印，正文小三号仿宋，3000字以内。要求所述内容具体、事例典型、有说服力。申报班组负责人签字。②证实性材料：主要指按申报要求，近两年内用户满意度测评等有关材料。申报班组所属基层企业盖章。
2

